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Assalamu’alaikum, Wr. W.

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah
SWT, Tuhan Yang Maha Esa, atas Berkat
dan Rahmat-Nya lah sehingga buku Profil
Daerah Pendapatan Tahun 2024 ini dapat
disusun. Penyusunan buku Profil Daerah
Pendapatan Tahun 2024 ini adalah selain
bertujuan untuk memberikan  informasi
perkembangan realisasi potensi penerimaan
dari beberapa sektor Pajak maupun non Pajak
yang mejadi kewenangan Provinsi khususnya
di Sulawesi Tengah yang dapat dijadikan
bahan referensi dalam membuat perencanaan
dan kebijakan selanjutnya.

Dengan rasa hormat yang sedalam-dalamnya
diucapkan terima kasih kepada seluruh pihak
internal maupun eksternal Badan Pendapatan
Daerah yang telah memberikan kontribusi dan
membantu kelancaran penyusunan buku profil
ini. Kami menyadari buku profil ini jauh dari
sempurna, untuk itu kami memohon masukan,
koreksi dan saran untuk kesempurnaan buku
profil ini dan keberlanjutan penyusunan di
tahun berikutnya. Kami berharap apa yang
terangkum dalam Profil Pendapatan ini dapat
bermanfaat bagi kita semua. Demikian
disampaikan, dan kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum, Wr. Wh.

Palu, Desember 2024
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MAKSUD & TUJUAN

endapatan daerah adalah semua penerimaan uang yang menjadi hak
Ppemerintah daerah dan diakui sebagai penambah kekayaan daerah,

yang digunakan untuk membiayai penyelenggaraan pemerintahan dan
pembangunan. Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah sesuai
Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 57 Tahun 2022 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja
Perangkat Daerah mempunyai tugas membantu Gubernur melaksanakan
urusan pemerintahan di bidang pendapatan yang menjadi kewenangan
Daerah Provinsi dan Tugas Pembantuan yang ditugaskan kepada Daerah
Provinsi serta mempunyai fungsi, yaitu:

I.Perumusan kebijakan di bidang Pengelolaan Pendapatan Daerah,
Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah, Pengendalian dan
Evaluasi Pendapatan Daerah, Pengelolaan Sistem Informasi Pendapatan
Daerah

2.Pelaksanaan kebijakan di bidang bidang Pengelolaan Pendapatan Daerah,
Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah, Pengendalian dan
Evaluasi Pendapatan Daerah, Pengelolaan Sistem Informasi Pendapatan
Daerah

3.Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang Pengelolaan Pendapatan
Daerah, Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah,
Pengendalian dan Evaluasi Pendapatan Daerah, Pengelolaan Sistem
Informasi Pendapatan Daerah

4.Pelaksanaan administrasi Badan

5.Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur
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DASAR HUKUM

e Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2019 Tentang Pengelolaan Keuangan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 42, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 6322)

e Peraturan Gubernur Nomor 4 Tahun 2020 Tentang Pengurangan Pokok Tunggakan
Pajak, Penghapusan Sanksi Administrasi Berupa Denda Pajak Kendaraan Bermotor Dan
Pengurangan Pokok Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor Kedua Dan Seterusnya Pada
Tahun 2020

e Peraturan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Nomor 1 Tahun 2020 Tentang Pajak Daerah;

e Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 44 Tahun 2020 Tentang Pembayaran Pajak
Kendaraan Bermotor Dalam Jaringan E-Samsat Dan Konfirmasi Status Wajib Pajak
Dalam Pemberian Layanan Publik Tertentu

e Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2021 Tentang Penggunaan Tenaga Kerja Asing
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 44, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 6646)

e Peraturan Pemerintah Nomor 16 Tahun 2021 Tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-
Undang Nomor 28 Tahun 2002 Tentang Bangunan Gedung (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2021 Nomor 26, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 6628)

e Peraturan Gubernur Nomor 5 Tahun 2021 Tentang Pengurangan Pokok Tunggakan
Pajak, Penghapusan Sanksi Administrasi Berupa Denda Pajak Kendaraan Bermotor Dan
Pengurangan Pokok Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor Kedua Dan Seterusnya Pada
Tahun 2021

e Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2022 Penyempurnaan Dasar Hukum, Penyesuaian
Cakupan Wilayah, Penegasan Karakteristik, Dan Sinkronisasi Peraturan Perundang-
Undangan Mengenai Provinsi Sulawesi Tengah

e Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2022 Tentang Hubungan Keuangan Antara Pemerintah
Pusat Dan Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2022
Nomor 4, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6757)

e Peraturan Gubernur Nomor 58 Tahun 2022 Tentang Peraturan Pelaksanaan Peraturan
Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Nomor 1 Tahun 2011 Tentang Pajak Daerah
Sebagaimana Telah Diubah Dengan Peraturan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Nomor 1
Tahun 2020

3| Buku Profil



Peraturan Gubernur Nomor 51 Tahun 2022 Tentang Tata Cara Penghapusan Sanksi
Administrasi Berupa Denda Pajak Kendaraan Bermotor Dan Pengurangan Pokok Bea
Balik Nama Kendaraan Bermotor Kedua Dan Seterusnya

Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun 2023 Tentang Ketentuan Umum Pajak Daerah
Dan Retribusi Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2023 Nomor 17,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6848)

Peraturan Gubernur Nomor 31 Tahun 2023 Tentang Perubahan Atas Peraturan Gubernur
Nomor 19 Tahun 2022 Tentang Tata Cara Pemungutan Air Permukaan

Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah
Peraturan Gubernur Nomor 23 Tahun 2024 Tentang Tata Cara Pemungutan Pajak
Daerah

Peraturan Gubernur Nomor 28 Tahun 2024 Tentang Dasar Pengenaan Pajak Kendaraan
Bermotor, Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor, Dan Pajak Alat Berat Tahun 2024
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S5/ Buku Profil



SEJARAH KANTOR

Dalam pembentukan Badan Pendapatan Daerah Sulawesi Tengah, Pemerintah Provinsi Sulawesi Tengah
menetapkan Perda No. 8 Tahun 2016 untuk membentuk Badan Pendapatan Daerah sebagai penunjang
keuangan. Badan ini merupakan transformasi dari Dinas Pendapatan Daerah, dioptimalkan untuk
pelaksanaan otonomi daerah.

Kedudukan, susunan oganisasi, tugas dan fungsi serta tata kerja Badan Pendapatan Daerah diatur melalui
Peraturan Gubernur No. 57 Tahun 2022, sesuai dengan perubahan dalam Peraturan Pemerintah. Tugasnya
termasuk pengelolaan pajak daerah dan retribusi.

Selanjutnya sebagai unsur pelaksanaan operasional teknis pada Badan Pendapatan Daerah Sulawesi Tengah
untuk menyelenggarakan pengelolaan pajak daerah dan retribusi daerah diwilayah, maka dibentuk UPTD
Badan Daerah meliputi 13 (tiga belas) UPTD pada Badan Pendapatan Daerah yang terdiri atas:

1.UPTD Pendapatan Wilayah I Kelas A berkedudukan di Kota Palu
2.UPTD Pendapatan Wilayah II Kelas A berkedudukan di Kabupaten Parigi Moutong
3.UPTD Pendapatan Wilayah III Kelas A berkedudukan di Kabupaten Poso
4.UPTD Pendapatan Wilayah IV Kelas A berkedudukan di Kabupaten Morowali
5.UPTD Pendapatan Wilayah V Kelas A berkedudukan di Kabupaten Banggai
6.UPTD Pendapatan Wilayah VI Kelas A berkedudukan di Banggai Kepulauan
7.UPTD Pendapatan Wilayah VII Kelas A berkedudukan di Kabupaten Tolitoli
8.UPTD Pendapatan Wilayah VIII Kelas A berkedudukan di Kabupaten Buol
9.UPTD Pendapatan Wilayah IX Kelas A berkedudukan di Kabupaten Tojo Una-Una
10.UPTD Pendapatan Wilayah X Kelas A berkedudukan di Kabupaten Donggala
11. UPTD Pendapatan Wilayah XI Kelas A berkedudukan di Kabupaten Sigi
12. UPTD Pendapatan Wilayah XII Kelas A berkedudukan di Kabupaten Morowali Utara
13. UPTD Pendapatan Wilayah XIII Kelas A berkedudukan di Kabupaten Banggai Laut
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visi 99

“Pengelolaan  Pendapatan Daerah yang Andal,
Akuntabel Dan  Pelayanan  Masyarakat yang
berinovasi”

Misi

1. Meningkatkan kinerja aparatur melalui peningkatan
kapasitas dan profesionalisme dalam pengelolaan
pendapatan daerah

2. Meningkatkan kualitas pelayanan publik yang
efektif, efisien, dan profesional

3.Mewujudkan pengelolaan pendapatan daerah yang
terencana, terarah, terkoordinasi, terkendali, dan
akuntabel




STRUKTUR ORGANISASI BAPENDA

‘ KEPALA BADAN ‘

SEKRETARIS

KELOMPOK
JABATAN
FUNGSIONAL

|

SUBBAG KEPEGAWAIAN DAN
uUnMuUM

1

KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL

BIDANG PENGELOLAAN
PENDAPATAN DAERAH

BIDANG PENGOLAHAN
SISTEM INFORMASI
PENDAPATAN DAERAH

1

|

|

BIDANG PERENCANAAN
DAN PENGEMBANGAN
PENDAPATAN DAERAH

1

SUB BIDANG PAJAK DAERAH

SUB BIDANG PELAPORAN DATA
DAN INFORMASI

l

BIDANG PENGENDALIAN DAN EVALUASI

PENDAPATAN DAERAH

I

l

SUB BIDANG PERENCANAAN DAN
PENETAPAN PENDAPATAN DAERAH

|

SUB BIDANG RETRIBUSI
DAERAH DAN PENDAPATAN

SUB BIDANG INFRASTRUKTUR

|

SUB BIDANG PEMERIKSAAN,
MONITORING DAN EVALUASI
PENGELOLAAN PENDAPATAN DAERAH

SUB BIDANG PENGEMBANGAN DAN
PENYUSUNAN KEBIJAKAN
PENDAPATAN DAERAH

|

LAIN-LAIN
KELOMPOK JABATAN KELOMPOK JABATAN

FUNGSIONAL

FUNGSIONAL

l

SUB BIDANG PENGENDALIAN SISTEM
ADMINISTRASI PELAYANAN
PENDAPATAN DAERAH

Susunan Organisasi:

a. Kepala Badan

KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL

|

UNIT PELAKSANA TEHKNIS

b. Sekretaris membawahi:

1. Sub Bagian Kepegawaian dan Umum

2. Kelompok Jabatan Fungsional

c. Bidang Pengelolaan Pendapatan Daerah membawahi:
1. Sub Bidang Pajak Daerah

2. Sub Bidang Retribusi Daerah dan Pendapatan Lain-Lain

3. Kelompok Jabatan Fungsional

KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL

d. Bidang Pengolahan Sistem Informasi Pendapatan Daerah membawahi:

1. Sub Bidang Pelaporan Data dan Informasi
2. Sub Bidang Infrastruktur
3. Kelompok Jabatan Fungsional
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e. Bidang Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah membawabhi:
1. Sub Bidang Perencanaan dan Penetapan Pendapatan Daerah

2. Sub Bidang Pengembangan dan Penyusunan Kebijakan Pendapatan
Daerah

3. Kelompok Jabatan Fungsional
f. Bidang Pengendalian dan Evaluasi Pendapatan Daerah membawabhi:
1. Sub Bidang Pemeriksaan, Monitoring, dan Evaluasi Pengelolaan
Pendapatan Daerah
2. Sub Bidang Pengendalian Sistem Administrasi Pelayanan Pendapatan
Daerah
3. Kelompok Jabatan Fungsional
g. Kelompok Jabatan Fungsional
h. Unit Pelaksana Teknis Badan (UPTB) Pendapatan Daerah membawahi:
1. Sub Bagian Tata Usaha
2. Seksi Pelayanan Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Nama
Kendaraan Bermotor

3. Seksi Penetapan dan Penagihan
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STRUKTUR ORGANISASI PADA UNIT PELAKSANA
TEKNIS BADAN (UPTB)

KEPALA UNIT PELAKSANA
TEKNIS BADAN

SUB BAGIAN TATA USAHA

l

SEKSI PKB DAN BEN-KB SEKSI PENETAPAN DAN
PENAGIHAN

Berdasarkan Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 26 Tahun 2023 tentang
Pembentukan Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit Pelaksana
Teknis Dinas, Unit Pelaksana Teknis Badan dan Cabang Dinas, maka UPT Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah terdiri dari :

e UPT Pendapatan Wilayah I Kota Palu

e UPT Pendapatan Wilayah II Parigi Moutong

e UPT Pendapatan Wilayah III Poso

e UPT Pendapatan Wilayah IV Morowali

e UPT Pendapatan Wilayah V Banggai

e UPT Pendapatan Wilayah VI Banggai Kepulauan

e UPT Pendapatan Wilayah VII Toli-toli

e UPT Pendapatan Wilayah VIII Buol

e UPT Pendapatan Wilayah IX Tojo Una-una

e UPT Pendapatan Wilayah X Donggala

e UPT Pendapatan Wilayah XI Sigi

e UPT Pendapatan Wilayah XII Morowali Utara

e UPT Pendapatan Wilayah XIII Banggai Laut
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Dalam pelaksanaannya, UPT Pendapatan Wilayah XII Morowali Utara dan
UPT DPendapatan Wilayah XIII Banggai Laut masih dalam proses
pembentukan. UPT Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah
juga dibantu oleh 7 (tujuh) Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu, 2 (dua)
SAMSAT Corner dan 1 (satu) SAMSAT Digital, yaitu:
e UPT Pendapatan Wilayah II Parigi Moutong Pos Pelayanan SAMSAT
Pembantu Kotaraya
e UPT Pendapatan Wilayah IV Morowali Pos Pelayanan SAMSAT
Pembantu Kolonodale
e UPT Pendapatan Wilayah V Banggai Pos Pelayanan SAMSAT
Pembantu Toili
e UPT Pendapatan Wilayah VI Banggai Kepulauan Pos Pelayanan
SAMSAT Pembantu Salakan
e UPT Pendapatan Wilayah VII Tolitoli Pos Pelayanan SAMSAT
Pembantu Lempe
e UPT Pendapatan Wilayah X Donggala Pos Pelayanan SAMSAT
Pembantu Tompe
e SAMSAT Point Wani
e SAMSAT Corner Thamrin
e SAMSAT Corner Songgolangi
e SAMSAT Digital & Drive-Thru Bambaru

11| Buku Profil



SUMBER DAYA MANUSIA

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya BAPENDA Sulteng
memiliki SDM (Sumber Daya Manusia) dengan kualifikasi sebagai berikut:

Jenis Kelamin

Perempuan

terdapat 42

Golongan

Golongan II | ,
terdapat 10 orang terdapat /7 orang

Golongan III
terdapat 65 orang

o GED
Laki-Laki
terdapat 40

Tingkat Pendidikan

terdapat 43 orang

Diploma III
terdapat 3 orang
S2 A I
terdapat 20 orang “
SLTA

terdapat 16 orang
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Sarana & Prasarana

Sarana dan prasarana penunjang yang digunakan pada BAPENDA Provinsi

Sulawesi Tengah dan UPT BAPENDA Provinsi Sulawesi Tengah, tersaji pada
tabel berikut ini:

1. |Gedung Kantor Badan 1Unit Milik
2. Gedung Kantor UPT Pendapatan
a. UPT Pendapatan Wil | Kota Palu 1 Unit Milik
b. UPT Pendapatan Wil Il Parigi Moutong 1Unit Milik
C. UPT Pendapatan Wil 11l Poso 1 Unit Milik
d. UPT Pendapatan Wil IV Morowali 1Unit Milik
e. UPT Pendapatan Wil ¥V Banggai 1Unit Milik
f. UPT Pendapatan Wil VI Bangegai Kepulauan 1 Unit Milik
g. UPT Pendapatan Wil VIl Tolitoli 1Unit Milik
h. UPT Pendapatan Wil VIII Buol 1 Unit Milik
i. UPT Pendapatan Wil IX Tojo Una-Una 1Unit Milik
J. UPT Pendapatan Wil X Donggala 1Unit Milik
k. UPT Pendapatan Wil Xl Sigi 1 Unit Milik
3. Gedung Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu
a. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Kotaraya 1 Unit Milik
b. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Kolonedale 1Unit Pinjam Pakai
C. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Toili 1 Unit sewa
d. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Salakan 1Unit Sewa
e. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Bangkir (Lempe) 1Unit Milik
f. Pos Pelayanan SAMSAT Pembantu Tompe 1Unit Milik
g. SAMSAT Qutlet Mall Pelayanan Publik 1Unit Pinjam Pakai
h. SAMSAT Corner Thamrin 1 Unit Pinjam Pakai
I. SAMSAT Corner Songgolangi 1Unit Pinjam Pakai
- SAMSAT Point Wani 1 Unit sewa
k. SAMSAT Digital & Drive-Thru Bambaru 1Unit Milik
4. |Kendaraan Khusus Pelayanan SAMSAT Keliling 13 Unit Milik
5. |Kendaraan Operasional Roda 4 46 Unit Milik
6. |Kendaraan Operasional Roda 2 174 Unit Milik

Sumber: Laporan Kinerja Perangkat Daerah BAPENDA Tahun 2024
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Perkembangan

Pendapatan
Daerah
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TARGET DAN REALISASI TAHUN 2024

Berikut disajikan data mengenai target dan realisasi penerimaan
Pendapatan Tahun Anggaran 2024. Tabel ini memuat perbandingan
antara target APBD (Anggaran Pendapatan Belanja Daerah) dengan
realisasi penerimaan pada bulan berjalan, beserta persentase capaian

maupun selisih (lebih/kurang) atas target yang telah ditetapkan.

PENDAPATAN ASLI DAERAH 2.251.661.212.139,00 2.115.098.097.384,52 93,94 (136.563.114.754,48)
PAJAK DAERAH 1.629.000.000.000,00 1.774.182.144.129,46 108,91 145.182.144.129 46
Pajak Kendaraan Bermotor ( PKB ) 340.000.000.000,00 374.490.975.245,00 110,14 34.490.975.245,00
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor ( BBN - KB ) 395.000.000.000,00 439.271.951.400,00 111,21 44.271.851.400,00
Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor ( PBB - KB ) 570.000.000.000,00 644.103.847.018,00 113,00 74.103.847.018,00
Pajak Air Permukaan 74.000.000.000,00 78.479.802.279,46 106,05 4.479.882.279,46
Pajak Rokok 250.000.000.000,00 237.835.478.187,00 95,13 (12.164.521.813,00)
RETRIBUSI DAERAH 17.059.374.800,00 19.497.629.593,00 114,29 2.438.254.793,00
Retribusi Jasa Umum 1.702.500.000,00 1.605.433.508,00 94,30 (97.066.492,00)
Retribusi Jasa Usaha 10.756.280.000,00 11.941.957.385,00 111,02 1.185.677.385,00
Retribusi Perizinan Tertentu 4.600.594.800,00 5.950.238.700,00 129,34 1.349.643.900,00
HASIL PENGELOLAAN KEKAYAAN DAERAH YANG DIPISAHKAN 212.100.000.000,00 51.244.848.172,00 24,16 (160.855.151.828,00)
LAIN - LAIN PENDAPATAN ASLI DAERAH YANG SAH 393.501.837.339,00 270.173.475.490,06 68,66 (123.328.361.848,94)
LAIN - LAIN PENDAPATAN YANG SAH 11.647.842.500,00 10.523.709.370,00 90,35 (1.124.133.130,00)

Sumber: Laporan Realisasi Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Tahun 2024

Berdasarkan data yang disajikan, sebagian besar penerimaan daerah
telah terealisasi dengan cukup baik, namun hasilnya berbeda-beda
untuk setiap jenis penerimaan. Pajak Daerah menjadi penerimaan yang
paling baik karena realisasinya justru melebihi target, terutama dari
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) dan Pajak Bahan Bakar Kendaraan
Bermotor (PBB-KB). Di sisi lain, beberapa penerimaan seperti
Retribusi Daerah, Hasil
Dipisahkan, serta Lain-Lain Pendapatan yang Sah masih belum

Pengelolaan Kekayaan Daerah yang

mencapai target, sehingga selisihnya sangat kurang. Kondisi ini

mengindikasikan perlunya peningkatan efektivitas pengelolaan
pendapatan daerah dan optimalisasi potensi sumber-sumber PAD agar
penerimaan daerah ke depannya dapat lebih stabil, merata, dan

berkelanjutan.
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TREND KENDARAAN TERBARU TAHUN 2024

Trend kendaraan terbaru menurut aplikasi LDS PKB
menunjukkan peningkatan penggunaan kendaraan dan digitalisasi
layanan terkait kendaraan, seperti registrasi dan pembayaran pajak
secara online. Selain itu, penegakan hukum lalu lintas makin canggih
dengan teknologi pengawasan otomatis. Berikut tabel dari trend
kendaraan terbaru tahun 2024 menurut aplikasi LDS PKB adalah
sebagai berikut:

1 |BLINDVAM| 23 0 1 2 5 o 0 0 1 0 0
2 BUS 8 0 3 0 o 0 0 0 0 0
3 JEEP 121 33 14 bs 27 4 ] 2 8 15 B
4 | L. TRUCK 1038 17 13 120 33 1 3l 3 3 14 13
5 |MICROBUS| 37 0 1 14 9 1 0 0 2 0 5
6 | MINIBUS | 2.001 | 581 641 1.074 892 ) 247 114 219 469 320
7 PICK UP 44 351 305 337 290 27 77 41 83 198 152
B | RANSUS 42 1 5 16 4 12 8 2 0 1 3
9 SEDAN 1 4 o 0 3 1 0 0 0 1 2
10 | SPMR2 |16.823|11.475| 7.090 2.463 11.077 1.843 4,899 3,921 3.157 | 9.488 9.083
11 | SPMR3 63 20 16 42 87 9 1 0 9 43 10
12 TRUCK 45 2 5 46 12 o 85 0 7 1 12

Tabel di atas menunjukkan bahwa jumlah kendaraan bermotor
berdasarkan jenis dan wilayah di Provinsi Sulawesi Tengah. Jenis
kendaraan yang paling banyak adalah Sepeda Motor Roda 2 (SPM R2)
di hampir semua kab/kota. Kota Palu memiliki jumlah kendaraan
terbanyak, sedangkan Banggai Kepulauan (Bangkep) paling sedikit.
Data ini berguna untuk mengetahui sebaran dan dominasi jenis

kendaraan di tiap daerah.
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Perkembangan Realisasi APBD Provinsi
Sulawesi Tengah

((Lriliyun Rupiah)

5:555
4.690 4895 4 544

4.193 '

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024:7,83%
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Perkembangan Realisasi Pendapatan Asli
Daerah

#l

Rata-Rata Pertumbuhan
e R i
Tahun*2020-2024: 1

(‘Triliyun Rupiah)

El

2020520211 2022 82023812024
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Perkembangan Pajak Kendaraan
Bermotor (PKB)

(Milyar Rupiah)

© Target @ Realisasi
eSS DT T

Rata-Rata Pertumbuhan e
I Tahun'2020-2024:11,43%

ez ! S

20232024

—
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Perkembangan Bea Balik Nama
Kendaraan Bermotor (BBN-KB)

(Milyar Rupiah)
Target Realisasi

220.0
2020

225.9
2021 245.0

311.8
324.5
2022
365.3
355.5
2023
& 3757
395.0
2024
439.2

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024: 18,73%
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Target Realisasi

(Milyar/Rupiah)

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024:133,05%

644.1

3444  379.6
216.3 273.9

212.5 © 225.0 279.0 355.0 @ 570.0




Perkembangan Pajak Air Permukaan (PADP)

m (Milyar Rupiah)

Target @ Realisasi

pJpA)] 11.20

p 4l 11.20 Rata-Rata'Pertumbuhan
Tahun 2020-2024: 77,31%

Atyy] 15.00 23:09

y\IyR1 70.00 71:29

74.00
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Perkembangan Realisasi Pajak Rokok

@ Target Realisasi
(Milyar Rupiah)

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024: 2,92%

215.3
244.2
233.3
237.8

206.2

2020 2021 2022 AR A2

24 | Buku Profil




Perkembangan Realisasi Retribusi
Daerah

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024: 15,00%

(Milyar Rupiah)

2020 2021 2022 ©2023 ©2024
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Perkembangan Realisasi Retribusi

Perizinan Tertentu
(Milyar, Rupiah)

9.835
9.347

2023

Rata-Rata Pertumbuhan
Tahun 2020-2024:'181,05%

-



Perkembangan Realisasi
Retrlbu81 Jasa Umum

Rata-Rata"PertumbuhanhI n g t]

Tahun 2020 2024 :6:29% 1.605
J ()Iht, (:()

0235592024
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Perkembangan Realisasi

Retribusi Jasa US&V
Rata-Rata Pertumbuhan

“(Milyar Rupiah)

M«;Tahﬁ’fiiz,ozo-zomz -7.95%

10.993
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Perkembangan Realisasi Hasi

" -
| Pengelolaan Kekayaan Daerah

Dipisahkan (HPKAD)

A,(‘Milyar Rupiah) (

Rata-Rata Pertumbuhan

a8V L

21.914™
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Perkembangan Realisasi Lain-lain

Pendapatan Asli Yanng ah

— | - ('Mllyar Rupiah)
Pertumbuhan

Tahun¥202012024:126,23% v

2020

L 4
/
/
5% e 2
: ! 4 < > A 7 £ / :
5 | ST /g
5% > 5
/ / 3

- &
-~

2"'7'0.173 pL ,’
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Perkembangan’ ReallsaSI

Dana Perlmbangan

(¢ rlllun Ruplah)

2024
3429

Rata-RataTertmﬁzﬂn = r
“Tahun 2020-2024: 3,98%

0,

»
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Perkembangan Realisasi ILain-lain
Pendapatan Yang Sah

Rata-Rata Pertumbuhan

Tahun 2020-2024: -4,22% : .
(Milyar Rupiah)

2020 40.031

217

' e ST £
L b
N #erALe im
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Langkah-

Langkah Strategis

33| Buku Profil



Perkembangan regulasi dan kebutuhan masyarakat akan layanan publik
menuntut kita untuk terus melakukan inovasi termasuk dalam hal melayani
guna meningkatkan pendapatan daerah (pajak, retribusi maupun pendapatan
lainnya yang sah). Saat ini Pajak Kendaraan Bermotor masih merupakan
salah satu Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang terbesar bagi Sulawesi
Tengah, berikut beberapa gambaran umum dari strategi yang dilakukan oleh
BAPENDA adalah sebagai berikut:

1. Sistem Samsat Online Terintegrasi dan Tersentralisasi
Sistem SAMSAT online terintegrasi dan tersentralisasi adalah sebuah

platform digital yang dirancang untuk menyederhanakan dan memusatkan
proses administrasi kendaraan bermotor, seperti pembayaran pajak
kendaraan, pengurusan STNK (Surat Tanda Nomor Kendaraan), dan
pengelolaan data kendaraan. Sistem ini bertujuan untuk meningkatkan
efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas dalam pelayanan publik terkait
kendaraan bermotor. Dengan adanya sistem SAMSAT online terintegrasi
dan tersentralisasi, diharapkan pelayanan publik menjadi lebih baik,
mengurangi biaya administrasi, dan meningkatkan kepuasan masyarakat.
Salah satunya layanan informasi online dalam website resmi Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah.

SAMSAT
KELILING
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2. Penegakkan Hukum Gakkum (PKB)
Penegakan hukum (Gakkum) dalam konteks Pajak Kendaraan

Bermotor (PKB) merupakan upaya yang dilakukan untuk memastikan
bahwa semua pemilik kendaraan bermotor dan mobil mematuhi
kewajiban mereka dalam membayar pajak kendaraan sesuai dengan
peraturan yang berlaku.

Kegiatan Gakkum merupakan kegiatan rutin sebagai wupaya
mendekatkan pelayanan kepada masyarakat. Penegakan hukum
(Gakkum) PKB ini penting untuk menjaga ketertiban di jalan raya,
memastikan bahwa semua kendaraan yang beroperasi, telah
memenuhi kewajiban pajaknya, serta mendukung pembangunan
infrastruktur dan layanan publik melalui penerimaan pajak yang
optimal.

pEr Erim
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3. Pendataan, Penelusuran dan Penagihan

Pendataan, penelusuran, penagihan merupakan serangkaian proses
penting dalam sistem administrasi perpajakan, termasuk dalam
konteks Pajak Kendaraan Bermotor (PKB). Proses-proses ini
bertujuan untuk memastikan bahwa semua objek pajak (dalam hal ini
kendaraan bermotor dan mobil) terdaftar dengan benar, kewajiban
pajaknya dapat dilacak, dan penagihan dilakukan secara efektif.
Sinkronisasi data juga diperlukan untuk menjaga keakuratan dan
konsistensi informasi di seluruh sistem. Kegiatan pendataan langsung
dilakukan di alamat wajib pajak ataupun letak kepemilikan dan lokasi

objek pajak berada.
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4. Sosialisasi (Tatap Muka/Forum, Media Cetak, dan Media Elektronik)
Hal-hal yang baru baik itu rancangan regulasi, kebijakan, maupun

produk layanan dalam rangka peningkatan penerimaan Pajak. Tim
Bapenda Sulawesi Tengah terus mengadakan sosialisasi baik melalui
tatap muka atau forum diskusi, media cetak, media elektronik, sms,
bahkan sampai pada media sosial. Tujuannya agar masyarakat Sulteng
juga mengetahui kemudahan fasilitas layanan yang dapat digunakan.

nengprov.gold ()@ bapendaprovsuiteng

Dapatkan Informasi Pajak
kendaraan Bermotor

Dengan SMS ke Nomor
082340977998
Registrasikan No. HP Dengan
Format: REG PKB <NOPOL>

Contoh: REG PKB DNIZ34YZ
Kirim Ke Nomor 082340977998

Info PKB Melalui SMS
Kirim SMS Dengan Format:
INFO PKB =NOPOL>

Contoh: INFO PKB DNIZ3&YZ
Kirim Ke Momor 082340977998

Atau Dengan Aplikasi
Android Samsat Sulteng
Dapat diunduh pada Playstora
http:/fbit.ly/samsat_sulteng
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5. Pemberitahuan dan Teguran PKB melalui Surat maupun melalui Short
Message System (SMS)

Pemberitahuan dan teguran PKB (Pajak Kendaraan Bermotor)
melalui surat maupun melalui Short Message System (SMS)
merupakan salah satu cara untuk meningkatkan kepatuhan wajib
pajak dalam membayar pajak kendaraan. Ini adalah langkah preventif
dan persuasif yang dilakukan sebelum tindakan penegakan hukum
yang lebih tegas, seperti denda, blokir STNK, atau penindakan di
jalan.

1D: 10:0145410
Time: 05 Maret 2019 11:00:02
Subject: SMS Broadcast Teguran & Jatuh Tempo

Yth, Sdr/fi HASAN DUNGGIO, Pajak Kendaraan Anda tih
Message: jth tempo tgl 04/03/19. utik info jml byr balas SMS (¥ (=
INFO PKB DN2476C. Abalkan jk sdh byr

Character: (145) Character
Status: delivered

Provider: +6285399320059 GSM1IPLWS59

User fOperator: Awal Khan

Data KB

NOPOL: DNZA7EC
Mama WP: HASAN DUNGGIO
SKPD: 04/03/2020
Ponsel: +6282349860996
D: ID:0088052

16 Movember 2018 16:49:09

Subject: SMS Broadcast Pemberitahuan & Jatuh Tempo

Yth, Sdrfi HASNIATY, Pajak Kendaraan Anda akn jtt
Message: tempo tgl 21/12/18. utk info jml byr balas SMS format
INFO PKB DN2428VX. Abaikan jk sdh byr

(141) Character
delivered
+628539932008 1 GSMSBCS81
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6. E-Samsat Sulteng dan Samsat Online Nasional
Perkembangan teknologi saat ini tidak dapat kita hindari, olehnya

Bapenda Sulteng bersama Tim Pembina Samsat dan Perbankan juga
bekerjasama dalam mengikuti perkembangan layanan tersebut
berbasis IT guna memudahkan masyarakat dalam pembayaran proses
Pajak Kendaraan Bermotor melalui layanan e-Samsat baik skala local
maupun nasional, sehingga manfaatnya dapat dirasakan oleh
masyarakat atau wajib pajak di Provinsi Sulawesi Tengah yang tidak
sempat mengunjungi Kantor Samsat.

SIGNAL

SAMSAT DIGITAL NASIONAL

Bayar Pajak Kendaraan
Bermotor Sulawesi Tengah

Kapan Saja,
Dimana Saja

One Stop Service
Dalam Satu Genggaman

Motis Pajak biss i . {
ki o akamat 1 s -
malalul BT BOS) b
T i

@bependasubtengprovgoid  (bependaproviuiteng i@ bapendsprovsuiteng  (Dbapendasulteng

Gunakan aplikasi SIGNAL
sekarang juga!

Dimana Saja, Kapan Saja, Dalam Satu
Genggaman dan One Stop Services
Download aplikasi SIGNAL dan buat akunnya
menggunakan srnartphone mu
sekarang!

£ Avsdable on the
[ App Store

ik

#t JadiLebihMudah
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7. Koordinasi Bersama Mitra dan Pihak Terkait Melalui Rapat Guna
Pengembangan Layanan

Dalam melakukan pemacahan suatu masalah maupun pengembangan
layanan, tim Bapenda selalu melakukan koordinasi dengan mitra
terkaitagar secara bersama-sama lebih baik dalam melayani
masyarakat.

oW
=1 ~

*ASF» & “QRIAY TI=EL-uBIiE)
g o~ NG S L
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8. Kegiatan Pemberian Insentif PKB

Insentif pajak kendaraan bermotor diberikan dalam rangka memaksimalkan
penerimaan pajak kendaraan bermotor terhadap wajib pajak yang tidak melakukan
daftar ulang atas kewajiban pembayaran pajak kendaran bermotor yang berpotensi
menjadi kadaluarsa penagihan. selain itu, insentif diberikan untuk meringankan
beban finansial kepada masyarakat atas kewajibannya membayar pajak kendaraan
bermotor, serta untuk meningkatkan kesadaran dan kepatuhan wajib pajak dalam
memenuhi kewajibannya membayar pajak kendaraan bermotor tepat waktu.

Untuk memperoleh berupa pembebasan atas pokok pajak dan pembebasan sanksi
administratif/denda pajak kendaraan bermotor, pemilik kendaraan bermotor harus
menunjukan dokumen/data administratif terdiri atas, kartu identitas wajib pajak,
dokumen ukti kepemilikan kendaraan yaitu STNK dan/atau BPKB, surat
keterangan fiscal bagi kendaraan luar daerah, surat ketetapan pajak daerah terakhir,
bukti penyerahan kepemilikan kendaraan bermotor, dokumen perubahan bentuk
dan fungsi kendaraan bermotor, dan dokumen kendaraan bermotor lainnya sesuai
ketentuan peraturan perundang-undangan.

INSENTIF

PAJAK KENDARAAN BERMOTOR
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UNIT
PELAKSANAAN

TEKNIS (UPT)
BAPENDA
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH I PALU

Alamat: JI. R.A. Kartini, Telp. (045) 485583

Titik Layanan Pendapatan: SAMSAT PALU

|

1. Kantor Samsat Palu Wilayah I

2. Samsat Corner Thamrini@

3. Samsat Corner Songgolangi
4. Samsat Gerai MPP Sulteng
5. Samsat Keliling Palu"l
6. Samsat Drlve Thru Palu ‘

URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK)

O

2 e y
TARGET T.A 2024

Sl

REALISASI

A

PERSENTASE

¢ Tyt

i

(Rp) (Rp) (%)

1. |PAJAK DAERAH 239.456.345.000,00) 244.820.893.824,00 102,24
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 127.963.448.000,00) 138.699.621.400,00 108,39
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 111.421.397.000,00) 105.993.828.200,00 95,13
Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 71.500.000,00 127.444 224 00 178,24

2. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya i
.sl_ezg-)lam PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan 61.781.600,00 77.563.200,00 125,54‘

3. |PENDAPATAN DENDA PAJAK 7.978.173.598,000 6.424.069.277,00 80,52i
Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 7.978.173.598,000 5.639.567.216,00 70,69
Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor - 784.346.600,00 -
Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan 155.461,00

JUMLAH

247.496.300.198,00

251.322.526.301,00

101,55

-
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KANTOR UPTD SAMSAT
WILAYAH II PARIGI

Alamat: Jl. Trans Sulawesi, Kel. Kampal, Kec.
WParlgl, Kab. Parlgl Moutong, Sulawesi Tenga =

Titik Layanan Pendapatan'
| [1. Kantor Samsat Parigi Wllayah 11

2. Pos Pelayanan Mepanga=;
3. Samsat Keliling Parimo

URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK)

TARGET T.A 2024

(Rp)

REALISASI
(Rp)

| PERSENTASE

(%)

. |PAJAK DAERAH

62.773.082.000,00

76.358.066.078,00

121,64

Pajak Kendaraan Bermotor (PKB)

29.627.711.000,00

33.286.462.800,00

112,358

Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB)

32.980.371.000,00

42.682.537.500,00

129 42§

Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP)

165.000.000,00

389.065.778,00

235, 807’*

. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)

s

(==

. |PENDAPATAN DENDA PAJAK

1.382.128.957,00

1.372.022.763,00

99,27

Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor

1.056.916.428,00

Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor

1.382.128.957,00

314.694.000,00

76,475

Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan

412.335,00

S
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH III POSO
Alamat: JI. P. Kalimantan No.24, Sayo, Kec. Poso Kota

‘Selatan, Kab. Poso, Sulawesi Tengah

'SAMSAT POSO

Titik Layanan Pendapatan:
1. Kantor Samsat Poso Wilayah 111§
2. Gerai Samsat Tentena

-
3. Samsat Keliling Poso SELAMAT DATANG

| . I DI Slfﬂa_.*'_-- 5AT POSO

PAJAK DAERAH 77.462.216.000,00

Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 21.748.263.000,00
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 24.718.953.000,00

Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP)

1]
|
|
|
Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya
L
|

)

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan

PENDAPATAN DENDA PAJAK

Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 74,97
| |Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama KendaraanBermotor | - |  114.221.80000, -|
|__|Pendapatan Denda Pajak Air Permukagn | -[ -] |

/ |

rﬁJ'E-. i ‘
| 45| Buku Profil
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_ “'*‘agKAN TOR UPTD SAMSAT

S WILAYAH IV MOROWALI
~a Alamat J1. Trans Sulawesi, Bente, Kec. Bungku
WTengah, Kab. Morowali, Sulawesi Tengah,

Telp. 0822-9211-8463

2 Pos Pelayanan KolonedaleF™
3. Samsat Keliling Morowali
Samsat Drive Thru Meronga

(UPTD|PENDAPATAN [WILS

V/MOROWALI

MOROWALI

BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI SULAWESI TENGAH |

/1 /// &l j 1)1&)/“ J/ U//}m ][
s Y
gl" N Eizi‘«\ %&u‘ :

URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK)

L LA u\ \ \\\\“4\\\

TARGET T.A 2024
(Rp)

|\ \\\‘ '

REALISASI
(Rp)

\

\\““ Sssss
// I ‘Q i..“& *il‘,“é v“(\ ‘}T‘ e

‘\\‘\\ \

PERSENTASE
(%)

. |PAJAK DAERAH

118.285.874.000,00

123.678.470.893,00

104,56

Pajak Kendaraan Bermotor (PKB)

23.611.990.000,00

26.846.298.875,00

113,70

Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB)

65.200.384.000,00

60.636.700.000,00

93,00

Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP)

29.473.500.000,00

36.195.472.018,00

122,81

. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)

. |IPENDAPATAN DENDA PAJAK

1.066.759.329,00

1.018.838.375,00

Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor

1.066.759.329,00

849.770.724,00

Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor

168.517.600,00

Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan

550.051,00

11 9.352.633.329,00

124[1 .697.309.268,00




KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH V BANGGAI }

Alamat: Jl. Tj. Tuwis, Luwuk,
Kab. Banggai, Sulawesi Tengah

~{itliygp-
BT
gyl

FY

SAMSAT;

BANG

Titik Layanan Pendapatan:

1. Kantor Samsat Banggai Wilayé__lt:V
2 ] .

Pos Pelayanan Toili

‘3. Samsat Keliling Banggaiﬂ i ‘_ |

4. Samsat Drive Thru Banggai

NO.

URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK)

S—
TARGET T.A 2024
(Rp)

REALISASI
(Rp)

1.

PAJAK DAERAH

85.659.251.000,00

96.958.349.740,00

Pajak Kendaraan Bermotor (PKB)

41.272.728.000,00

43.963.971.464,00

Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB)

42.866.523.000,00

51.494.725.000,00

Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP)

1.520.000.000,00

1.499.653.276,00

. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)

. |PENDAPATAN DENDA PAJAK

2.586.203.026,00

2.006.785.492,00

Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor

2.586.203.026,00

1.733.664.592,00

Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor

273.023.500,00

Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan

97.400,00

JUMLAH

88.245.454.026,00
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— "'""" "‘ --ﬂ!.llr.-q.

' '-1 Kantor Samsat Banggai Kepulauan Wllayah VI

.,J-"

b M. AN

£ --quAN T OR UPTD SAMSAT ‘%—?‘-‘ﬂ = %
"WILAYAH VI BANGGAT KEPULAUAN m-m _
Alamat Jl Jogugu Zakaria, Lampa, Banggal, £ ,-,-:

s
T1t1k Layanan Pendapatan.

2 Pos Pelayanan Salakanm ‘ ¢ Gufses E
3 Samsat_ Kellhng Banggal Kepulauan ] cubermursan v :

"IFT |__-"_ = . e

. B LR
m._‘."l. l"- ‘.‘_r.

.. -f;{.-.-i-.t__"#‘_

b

£
"l- -F-r.-f 1 T

%% fﬂr ,.

PERSENTASE

NO. URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK) e
(Rp) (Rp) (%)
1. |PAJAK DAERAH 10.374.938.000,00| 3.183.975.242,00 30,698
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 4.770.749.000,00| 3.115.126.900,00 65,30
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 5.599.189.000,00 - -
Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 5.000.000,00 68.848.342,00 1,376,97

Il
.

f g |

2. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya - - - |

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan

Sewa)

3. |PENDAPATAN DENDA PAJAK 205.711.100,00] 139.002.200,00 67,57 8
Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 205.711.100,00f 128.876.100,00 62, 65.
Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor - -

Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan - 10.126.100,00

10.580.649.100,00| 3.322.977.442,00
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH VII TOLIS
Alamat: JI. Daud Lapau, Tuweley, Kec. Baolan,
Kab. Toli-Toli, Sulawesi Tengah

e + e W —_— e

s
-

...lll

'g\itik Layanan Pendapatan:
1. Kantor Samsat Toli-Toli Wilayah VII
__2 Pos Pelayanan Lempe____ __ [
E& Samsat Keliling Toli-Toli
§4. Samsat Drive Thru Toli-Toli

—

URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK) TARGE(;;;'A 2024 RE?II_\:I:;ASI PERS(E.;;TASE
0

. |PAJAK DAERAH 32.683.551.000,00| 38.994.156.402,0
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 16.809.576.000,00|18.575.732.600,0

,00
. ,00
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 15.628.975.000,0
Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 245.000.000,0
. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya _
- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan -
- Sewa)
| 3. [IPENDAPATANDENDAPAJAK | 1.022472.863,00 698.943.811,000 6836/
| |Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor | 1.022.472.863,00] 646.322500,00 63,21]
Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama KendaraanBermotor |~ -|  50.911.700,00] -
Pendapatan Denda Pajak Air Permukaagn | -] 1.709.611,00|

2 I
N

-
W

O e
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH VIII BUOL
Alamat: JI. Batalipu No. 50,
Kab. Buol, Sulawesi Tengah ™ =

- | -
Iﬁtik Layanan Pendapatan:
. l. Kantor Samsat Buol Wilayah VIII

2. Gerai Samsat Paleleh

3. Gerai MPP Buol

4. Samsat Keliling Buol

m URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK) TARGE(;;;A 2028 RE?[R'I:;ASI PERS(E./N TASE
ll

(1. [PAJAKDAERAH [ 15.692.782.000,00[18.574.215.934.00 118,36
| |Pajak KendaraanBermotor PKB) | 6.495.600.000,00| 7.200.657.400.00 110,85
| |Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (8BNKB) | 9.141.182.000,00[11.337.412.500,00] 124,03
| |Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) | 56.000.000,00  36.146.034.00] 64,55
| 2. |Lain-Lain PADyang Sahlainnya |

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)

| 3. |PENDAPATANDENDAPAJAK | 315936.176,00 25853377500 81,83
| |Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor |  315.936.176,00] 247.245.600,00 78, 2
-_

-——
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH IX TOUNA | g‘

r-ir,

Alamat: JI. Sungai Bongka, Kel Uentanaga Atas, .’ ﬁ.
Sumoli, Kec. Ampana Kota, Kab. TOJO Una-Una,.

a‘;-
Er Y

-

. ]

NO. URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK) TARGE(;;;'A 2028 RE?IRIIPS)ASI PERS::;TASE
1. |PAJAK DAERAH 20.334.158.000,00| 24.803.079.625,00 121,98
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 9.340.074.000,00(10.782.345.000,00 115,44
= Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 10.356.084.000,00| 13.465.550.000,00 130,03:‘
= Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 638.000.000,00 555.184.625,00 87,02
;"" 2. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya - - -2
= - Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)
=~ 3. |PENDAPATAN DENDA PAJAK 485.836.337,00 408.785.500,00 84,14
Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 485.836.337,00 388.946.500,00 80,06
- Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor - 19.839.000,00 -
Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan - - -
JUMLAH 20.819.994.337,00|25.211.865.125,00 121,09
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Titik Layanan Pendapat;m:L

1. Kantor Samsat Donggala Wiiayah X 2
2. Pos Pelayanan Tompe
3. Sambarmo Donggala

2. Samsat Keliling Donggala

1. [PAJAK DAERAH | 41.941.053.000,00/48.362.864.550,00 115,31
| |Pajak Kendaraan Bermotor (PKB)
- Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB)
- Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP)

Laln-Laln PAD yang Sah Lalnnya

g - Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
2 Sewa)

| 3. [PENDAPATAN DENDA PAJAK 1.268.505.586,00] 1.055.416.300,000 83,20
§  |Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor _m] 780.358.900,00 61,52

- Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor _ 275.042.500,00

| |Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan ] 14.900000 = -]
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KANTOR UPTD SAMSAT WILAYAH XI SIGI
Alamat: Jl. Karaja Lemba III No.16

A - I .
—;—:Titik Layanan Pendapatan:

#.1. Kantor Samsat Sigi Wilayah XI
:2. Samsat Keliling Sigi

R—— T —— i -

Ty
— e ia. e

| 1. |PAJAK DAERAH 47.055.025.000,00| 57.705.044.341,00
| |Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 22.453.915.000,00] 25.215.972.306,00

; - Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 24.598.610.000,00/32.477.473.200,00
.598.835,00

,00

o

™| |Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 2.500.000,0 11.598.835,0
' Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya

- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
: Sewa)

| 3. [PENDAPATAN DENDA PAJAK 1.574.965.269,00) 1.255.563.268,0
.574.965.269,00

o

| - Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 1.574.965.269,0 917.734.468,00 58,27
Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor _ 337.828.800,00
Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan - ]




'KANTOR UPTD SAMSAT %
’,}/:’f"‘ #FWILAYAH XIT MOROWALI UTARA

“Alamat: JI. Wolter Monginsidi, Bahoue, Kec. Petasia,
f"’ ~ Kab. Morowali Utara, Sulawesi Tengah "% D

Titik Layanan Pendapatan:

1. Kantor Samsat Morowali Utara Wilayah XII
2. Samsat Keliling Morowali Utara

3. Samsat Drive Thru Morowali Utara

100,2 7
75500000
2.995.5?6,{21[1 ]
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- KANTOR UPTD SAMSAT
" WILAYAH XIII BANGGAI LAUT
Alamat: JI. Jogugu Zakaria, Lampa,
Banggai, Banggai Laut, Sulawesi Tengéh

000

mmm

BANGGAIAUT;

HBADAM PENDAPATAMN nnmu PROVIMSI SULAWES) TEMGAH

TARGET T.A 2024

REALISASI

PERSENTASE

NO. URAIAN PENDAPATAN (JENIS DAN OBYEK)
(Rp) (Rp) (%)

1. |PAJAK DAERAH 5.987.650.000,00/ 15.081.415.826,00 251,88
Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 2.933.380.000,00 5.269.399.400,00 179,64
Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB) 3.034.270.000,00( 9.741.287.500,00 321,04
Pajak Pengambilan dan Pemanfaatan Air Permukaan (PAP) 20.000.000,00 70.728.926,00 353,64

2. |Lain-Lain PAD yang Sah Lainnya - - -
- Lain-lain PAD yang Sah Penerimaan Lainnya (Penerimaan
Sewa)

3. |PENDAPATAN DENDA PAJAK 393.975.365,00 307.168.000,00 77,97
Pendapatan Denda Pajak Kendaraan Bermotor 220.691.700,00

393.975.365,00

56,02

Pendapatan Denda Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor

86.476.300,00

Pendapatan Denda Pajak Air Permukaan

JUMLAH

6.381.625.365,00

15.388.583.826,00
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1. Samsat Induk
Samsat Induk Bapenda Sulawesi Tengah adalah kantor utama

pelayanan Sistem Administrasi Manunggal Satu Atap (SAMSAT) di
bawah koordinasi Badan Pendapatan Daerah (BAPENDA) Provinsi

Sulawesi Tengah
Fungsi utamanya:

1. Pelayanan pajak kendaraan bermotor (PKB) — pembayaran pajak
tahunan maupun 5 tahunan
2.SWDKLL]J (Sumbangan Wajib Dana Kecelakaan Lalu Lintas
Jalan) — yang dikelola oleh Jasa Raharja
3.Registrasi dan identifikasi kendaraan bermotor — penerbitan
STNK, pengesahan STNK, mutasi, dan lain-lain, yang ditangani
oleh kepolisian (Ditlantas Polda Sulteng)
4.Koordinasi pelayanan Samsat lainnya — termasuk Samsat
pembantu, Samsat Keliling, dan Samsat Corner di wilayah kerja
Samsat Wilayah I (Palu dan sekitarnya)
Jadi,Samsat Induk berperan sebagai kantor utama yang
mengintegrasikan tiga instansi:
e Bapenda Provinsi Sulawesi Tengah (pajak daerah/PKB & BBN-
KB)
e Ditlantas Polda Sulteng (registrasi dan identifikasi kendaraan)
 Jasa Raharja (asuransi kecelakaan lalu lintas)

56| Buku Profil



2. Samsat Keliling

Samsat Keliling Online adalah layanan pembayaran pajak kendaraan
bermotor yang dapat dilakukan secara daring (online) tanpa harus
datang ke lokasi Samsat keliling secara fisik. Layanan ini
memungkinkan pemilik kendaraan untuk membayar pajak kendaraan
mereka melalui platform digital, seperti website atau aplikasi resmi
yang disediakan oleh pemerintah atau pihak terkait.

Dengan adanya Samsat keliling online, proses pembayaran pajak
kendaraan menjadi lebih efisien dan praktis, karena pemilik
kendaraan tidak perlu antri atau datang ke lokasi tertentu. Mereka
hanya perlu mengakses platform online, memasukkan data kendaraan,
melakukan pembayaran, dan menerima bukti pembayaran secara
elektronik. Layanan ini merupakan bagian dari upaya pemerintah
untuk memudahkan masyarakat dalam memenuhi kewajiban
perpajakan kendaraan, serta mengurangi kepadatan dan antrean di
lokasi Samsat fisik.

SamsatKeliling

© Pukul: 09.00 - 12.00 Wita £ Depan Grand Hero
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3. Samsat Drive Thru

Samsat Drive Thru Adalah inovasi pelayanan Sistem Administrasi
Manunggal Satu Atap (Samsat) yang dibuat oleh Bapenda Sulteng
bersama Ditlantas Polda Sulteng dan Jasa Raharja, dengan konsep
pelayanan tanpa turun dari kendaraan. Jadi, Samsat Drive Thru
Bapenda Sulteng bukan hanya soal bayar pajak tanpa turun
kendaraan, tapi juga bagian dari upaya reformasi pelayanan publik
untuk menciptakan sistem yang lebih efisien, transparan, dan ramah

masyarakat.
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4. Pos Pelayanan

Pos Pelayanan Samsat adalah titik layanan yang dikelola oleh Bapenda
Provinsi Sulawesi Tengah (dan instansi terkait seperti Ditlantas dan
Jasa Raharja) yang menyediakan layanan administratif berkaitan
dengan pajak kendaraan bermotor, STNK, dan pengesahan STNK
dengan cara yang lebih mendekat ke masyarakat. Pos ini tidak sebesar
kantor Samsat Induk, tetapi lebih kecil dan berada di lokasi yang
strategis agar masyarakat lebih mudah mengakses. Pos pelayanan juga
mirip dengan Gerai Samsat atau Samsat Corner, tetapi biasanya lebih
sederhana dan ditempatkan di daerah kecamatan atau lokasi tertentu.

5. Gerai Samsat

Gerai Samsat dibentuk oleh Bapenda Provinsi Sulawesi Tengah
bersama Ditlantas Polda Sulteng dan PT Jasa Raharja sebagai upaya
mendekatkan pelayanan publik. Sulawesi Tengah memiliki wilayah
yang cukup luas, sehingga masyarakat di kabupaten/kecamatan yang
jauh sering kesulitan datang ke Samsat Induk. Dengan adanya Gerai,
layanan menjadi lebih mudah dijangkau.
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6. Samsat Corner

Samsat Corner merupakan inovasi pelayanan publik yang
dirancang agar lebih ringkas, cepat, dan mudah dijangkau
masyarakat. Layanan ini ditempatkan di lokasi strategis seperti
bank, pusat perbelanjaan, atau area keramaian lainnya.
Kehadirannya merupakan hasil kolaborasi antara Bapenda
Sulawesi Tengah, Ditlantas Polda Sulteng, dan PT Jasa Raharja,
dengan tujuan utama mempermudah wajib pajak dalam
melaksanakan kewajiban membayar pajak kendaraan bermotor.

Di Kota Palu, terdapat dua Samsat Corner yang aktif beroperasi,
yaitu:

1. Samsat Corner Songgolangi di Kecamatan Tatanga, berlokasi
di dalam Gedung Bank Sulteng bersama dengan kantor Bank
Sulteng.

2.Samsat Corner Palu di Jalan M. H. Thamrin, yang
memberikan alternatif layanan tambahan bagi masyarakat di
pusat kota.
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TERIMAKASIH KEPADA SELURUH MAS YA}&AEG&J‘
SULAWESI TENGAH ATAS PARTISIPAS|I DAN
PERAN SERTA DALAM PEMBANGUNAN DAERAH
DENGAN TAAT MEMBAYAR PAJAK

€ ® bapendaprovsulteng | https://bapenda.sultengprov.go.id




